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Nowa era uczenia sie: przyszie
kierunki kompetencji
cyfrowych dla kobiet 50+.
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Przedstawiamy piaty numer biuletynu LIST, w
ktorym zawarto informacje dotyczace
konferencji podsumowujacej projekt LIST, ktora
odbyla sie w Glasgow 28 pazdziernika 2015r.

O projekcie LIST

Szybki proces starzenia sie populacji w Europie i wigzgce
sie z nim ryzyko coraz wiekszej przepasci
miedzypokoleniowej w zakresie kompetencji cyfrowych i
jakosci zycia stanowig wielkie wyzwanie dla Europy i
reszty swiata. Od 2012 roku, czyli Europejskiego Roku
Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci
Miedzypokoleniowej, Unia Europejska wspiera
miedzypokoleniowg edukacje i aktywnos¢ osob starszych
poprzez rozw¢j i korzystanie z umiejetnosci cyfrowych.

LIST to projekt w ramach programu ,Uczenie sie przez
cate zycie”, realizowany od listopada 2013 r. do grudnia
2015 r. przez partneréow z szesciu krajow: Austrii, Greciji,
Norwegii, Polski, Szwecji i Wielkiej Brytanii. Jego celem
byto wspieranie kobiet 50+ w rozwijaniu kompetencji
cyfrowych i informatycznych by mogty sta¢ sie czescig
spoteczenstwa opartego na wiedzy. Projekt przyczynit sie
do udoskonalenia przez kobiety 50+ ich umiejetnosci
cyfrowych dzieki wsparciu wykwalifikowanej kadry
dydaktycznej i miodych studentow, ktorzy pemili role
treneréw. Idea projektu opiera sie na transferze wiedzy z
wykorzystaniem wspotpracy miedzypokoleniowej.

Lifelong
Learning
Programme

Leveraging Digital Competences
Senior Women - LIST

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym
Komisji  Europejskiej. Niniejsza  publikacja odzwierciedla
wyfacznie poglady jej autorow. Komisja nie odpowiada za
jakiekolwiek wykorzystanie informacji zawartych w niniejszej
publikacji.
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W NIEKTORYCH KRAJACH UE
PONAD 50% POPULACJI JESZCZE
NIGDY NIE KORZYSTALO Z
INTERNETU
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Omowienie konferenciji
podsumowujacej projekt
LIST — niezwykle owocnego
spotkania

Konferencja podsumowujgca projekt LIST zatytutowana ,Nowa era
uczenia sie: przyszte kierunki kompetencji cyfrowych dla kobiet
50+” odbyta sie 28 pazdziernika 2015 r. w Swiezo wzniesionym
budynku Technology and Innovation Centre Uniwersytetu
Strathclyde. W konferencji wzieto udziat okoto 80 osob: decydentow,
0sob zainteresowanych z catej Unii Europejskiej, nauczycieli i
trenerow, a takze starszych kobiet i mtodych studentow-trenerdw,
ktorzy wzieli udziat w szkoleniu pilotazowym LIST.

Uwzgledniajgc rezultaty projektu LIST i jego diugiej, fascynujgce;j
podrézy przez Austrie, Grecje, Norwegie, Polske, Szwecje oraz
Wielkg Brytanie, podczas konferencji skoncentrowano sie na
wptywie wywieranym na polityke europejskg w zakresie potrzeby
szerszego dostepu do lepszej jakosci szkolen dotyczgcych
kompetencji cyfrowych dla starszych kobiet. W ramach projektu
LIST partnerzy przeprowadzili analize potrzeb, opracowali program
nauczania oraz przeszkolili nauczycieli i mtodych treneréw, ktorzy
nastepnie zorganizowali kursy szkoleniowe dla blisko 200 kobiet w
Szwecji, Polsce, Wielkiej Brytanii i Norwegii, uczgc je obstugi
komputera i korzystania na co dzien z serwiséw internetowych.
Doktadna ocena catego procesu nauki wptyneta pozytywnie na
dziatania projektowe i proces ciggtego dostosowywania kursu do
rzeczywistych potrzeb kobiet.

Megan DePutter, osoba odpowiedzialna za komunikacje w Centre
for Lifelong Learning na Uniwersytecie Strathclyde, ktéry byt
gtbwnym organizatorem konferencji, powiedziata:

,Dyskusje prowadzone podczas tej konferencji potwierdzity, ze
umiejetnosci cyfrowe stajg sie obecnie coraz wazniejsze dla
integracji spotecznej | ekonomicznej, a program nauczania
dostosowano do potrzeb kobiet uczestniczgcych w kursach.
Miedzypokoleniowe podejscie projektu LIST byto bardzo wazne, a
przy tym stanowito znakomitg okazje do zdobycia doSwiadczenia w
nauczaniu przez uczniow szkot Srednich’.

Dimitris Raftopoulos, dyrektor finansowy i skarbnik ECWT-
European Centre for Women and Technology, organizacji
bedgcej inicjatorem projektu, powiedziat: ,Jest 5 najwazniejszych
wyzwan, z jJakimi mierzg Sie Seniorzy uzywajgc technologii
informatycznych, na ktorych koncentruje sie projekt LIST i jakie
omowiono w Glasgow: 1) dostosowanie urzgdzen ICT do starszych
0sob 2) mozliwos¢ wyprobowania przed zakupem 3) Dodanie
seniorom pewnosci siebie 4) odpowiednie nastawienie do narzedzi
ICT, i w koncu 5) wykorzystanie podejscia miedzypokoleniowego
podczas szkolen’.

Ali Rashidi, dyrektor ds. wspoétpracy miedzynarodowej na
uniwersytecie Folkuniversitetet Uppsala, bedgcym partnerem
wiodgcym projektu LIST, dodat:

LzUmiejetnosci cyfrowe i uzycie ICT majg kluczowe znaczenie dla
aktywnosci obywatelskiej wszystkich ludzi obecnie i w przysztosci,
zarowno na poziomie UE, jak i globalnie. Powinny one stanowic
podstawe wszelkich planowanych strategii uczenia sie przez cate
zycie”.

Technology and Innovation Centre Uniwersytetu Strathclyde
University w Glasgow, gdzie odbyta sie konferencja
podsumowujgca projekt LIST

Megan Deputter z Unwersytetu Strathclyde wita
zgromadzonych

Uczestnicy konferencji
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Prelekcja Elisabeth
Mestheneos: Dostepnosc¢
Internetu dla starszych

kobiet.

Elisabeth Mestheneos, byta przewodniczgca Age Platform Europe, zaszczycita
projekt LIST, biorgc udziat w Konferencji w roli gtbwnego prelegenta. AGE
Platform Europe jest kluczowag organizacjg zajmujgcg sie prawami 0soOb
starszych, przeciwdziatajgcg wykluczeniu spotecznemu wielu z nich. AGE
skupia ponad 150 organizacji i liczy blisko 28 miliondw czionkdéw; pracujg dla
niej zarowno pracownicy etatowi, jak i wolontariusze.

W swoim wystgpieniu Elisabeth Mestheneos podkreslita, ze w ostatnich latach
starzejgce sie spoteczenstwo stato sie nowym elementem najwazniejszych
strategii UE: $rednia dtugos¢ zycia w UE przekroczyta 80 lat i ma wymiar
zwigzany z pitcig, poniewaz kobiety przewaznie zyjg diuzej, chociaz stan ich
zdrowia uzalezniony jest od klasy spotecznej i wyksztatcenia.

Mimo, ze dane wskazujg na wzrost wykorzystania Internetu przez osoby w
wieku 60+ w UE, osoby urodzone przed ,erg cyfrowg” muszg od nowa uczy¢
sie komunikaciji, co jest trudniejsze niz gdyby nauczyly sie tego w mtodosci. Jest
to niezwykle wazne, poniewaz znaczna czesc¢ infrastruktury publicznej i ustug
prywatnych wykorzystuje komunikacje przez Internet, i szybko dotgczajg kolejne
instytucje. W kontakcie z technologig informatyczng, starsi ludzie wymagajg
wsparcia, doradztwa i pomocy technicznej, szczegolnie ze czesto mieszkajg
samotnie i sg zagrozeni izolacjg, co dotyczy zwiaszcza starszych kobiet.
Dodatkowg bariere w przypadku wielu starszych ludzi otrzymujgcych niewielkie
emerytury stanowi¢ mogg koszty, przy czym pte¢ jest gibwnym czynnikiem
decydujgcym o ubdstwie w starszym wieku.

Kobiety mogg dodatkowo mieé¢ niskg samooceng, co wraz z brakiem
poswiadczonych kwalifikacji stanowi duzy problem. Motywacja aby doskonali¢
swoje kompetencje moze w przypadku starszych kobiet by¢ bardzo rézna —
przewaznie sg to powody towarzyskie/che¢ zdobycia informacji/zakupy
/twérczosé/ lub hobby.

W uwagach koncowych Elisabeth Mestheneos zaproponowata kilka dziatan,
ktére nalezy podjg¢ w celu poruszenia i rozwigzania tych problemow; wymienita
ona miedzy innymi:

e postugiwanie sie zrozumiatym jezykiem, a nie zargonem technicznym,

e rozwianie najczestszych obaw — np. zwigzanych z automatycznym
wejsciem na strony pornograficzne, kradziezg tozsamosci, ostrzezeniami
na ekranie, ktére niepokoja,

e nawigzywanie do zainteresowan i doswiadczenia osob starszych,

e pomoc w udanym postugiwaniu sie technologiami — powtarzanie, nauka
bez pospiechu lub dodatkowe sesje wspomagajgce (rola wnukéw),
pewnosc siebie,

e upewnienie sie, ze starsze osoby rozumieja, ze technologie bez przerwy
sie zmieniajg i rozwijajg — nalezy by¢ przygotowanym na dalszg nauke,

¢ niech bedzie atrakcyjnie! Tworcze podejscie,

e niech bedzie bezpiecznie! Podejscie
krytyczne/refleksyjne/odpowiedzialne.

Zaprezentowane przez Elisabeth Mestheneos refleksje okazaty sie w duzej
mierze zgodne z metodologig szkolenia LIST, uzupetniajgc debate podczas
konferencji i ogromnie jg wzbogacajgc.

Elisabeth Mestheneos, byta przewodniczgca AGE
Platform Europe
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Uczenie sie starszych kobiet
przez cate zycie:
przemyslenia i wskazowki
uzyskane podczas paneli
dyskusyjnych

Panele dyskusyjne umozliwity lepszg interakcje i bardziej ozywiong dyskusje
miedzy uczestnikami konferencji, w tym zaproszonymi osobami
zainteresowanymi z krajow partnerskich projektu LIST.

Podczas panelu European Context for Digital Literacies (Europejski
kontekst umiejetnosci cyfrowych), koordynowanego przez Yevgeniye
Averhed z Folkuniversitetet Uppsala (SE), zajeto sie warunkami
opracowywania strategii w UE.

Agenda Cyfrowa Komisji Europejskiej jest jednym z siedmiu filaréw Strategii
Europa 2020, ustanawiajgcej cele wzrostu Unii Europejskiej (UE) do roku 2020.
ICT moze pomdc osobom starszym w zachowaniu zdrowia, niezaleznosci i
aktywnosci w pracy i w swojej spotecznosci. Umiejetnosci cyfrowe starszych
kobiet stanowig wazne zagadnienie, z uwagi na starzenie sie spoteczenstwa i
wiekszg dtugosc¢ zycia. W panelu wzieli udziat zarowno decydenci szczebla
krajowego i regionalnego, jak i osoby czynnie zaangazowane w rozwoj nowych
metod i programdéw nauczania starszych kobiet umiejetnosci cyfrowych. W
dyskusji zwrécono uwage na gtéwne wyzwania dla realizacji Europejskiej
Agendy na poziomie krajowym, ukazano takze jej pozytywne aspekty, w tym
wypracowanie najlepszych praktyk, takich jak specjalne zajecia, podejmowanie
decyzji dotyczgcych technologii, kursy motywacyjne, warsztaty, a nawet
program radiowy stuzgcy podnoszeniu swiadomosci problemu. Interesujgce
okazato sie poréwnanie perspektyw Szwecji, Wielkiej Brytanii, Polski i Austrii.
Dyskusje pokazaty, ze pomimo roznic, borykamy sie z tymi samymi
wyzwaniami, w zwigzku z czym wymiana doswiadczen i wspoétpraca sg
konieczne.

Panel zatytutlowany A guide for the successful implementation of digital
literacy training (Udana realizacja szkolen dotyczacych umiejetnosci
cyfrowych) poprowadzita Marta Kedzia ze Spotecznej Akademii Nauk (PL).
Podczas tej sesiji trenerzy LIST i uczniowie-mentorzy z Wielkiej Brytanii, Szwecji
i Polski opowiedzieli o swoich doswiadczeniach z realizacji programu LIST i
pracy z kobietami w wieku 50+. Opinie na temat programu byty bardzo
pozytywne, a atmosfera wspotpracy i wzajemnego zrozumienia podczas kursu
stata sie waznym czynnikiem motywujgcym dla obu stron — treneréw/mentorow i
uczgcych sie. Mtodzi mentorzy uczyli starsze panie, ale takze sami czerpali
wiele z ich doswiadczenia zyciowego. Wyglada na to, ze miedzypokoleniowa
wymiana wiedzy i doswiadczen z sukcesem zastosowana podczas projektu
LIST jest korzystna nie tylko dla kobiet 50+, ale takze ich mtodych nauczycieli,
stajgc sie przyktadem prawdziwej solidarnosci miedzypokoleniowe;.

Wreszcie, podczas panelu Sharing Experiences of Digital Literacy Training
(Dzielenie sie doswiadczeniem ze szkolenia z kompetencji cyfrowych),
prowadzonego przez Marie Schwarz z Zentrum fir Soziale Innovation
GmbH (AT) trzy uczestniczki opisaty pozytywny wptyw kursu pilotazowego na
ich zycie codzienne. Dzieki kursom nie tylko pozbyty sie obaw dotyczgcych
komputera, ale uznajg obecnie Internet za swojego ,,osobistego doradce”,
dlatego wszedzie zabierajg ze sobg laptop. Co wiecej, jedna z kursantek
pozbyta sie z domu wszystkich ksigzek poza beletrystyka, poniewaz wiedze
czerpie teraz z Internetu. Wszystkie sg dumne z tego, ze mogg bra¢ udziat w
rozmowach dotyczgcych technologii informacyjnych i korzystajg z komfortu
zakupdw online i bankowosci elektronicznej. Réwniez planowanie wakacji jest
teraz duzo prostsze, a spotkania ze znajomymi przez Internet staty sie zrédtem
radosci. Wszystkie moduty kursowe byty bardzo przydatne, a zaangazowanie
miodych nauczycieli uznane zostato za ,absolutnie niezbedne”.

Maria Schwarz Woelzl, Yevgenyia Averhed i Marta Kedzia z
partnerstwa LIST, prowadzace panele dyskusyjne




Swoj sukces projekt LIST
zawdziecza uczestnikom i
osobom zainteresowanym:
dziekujemy i do
zobaczenial!
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